Intel® Teach Program



Essentials Course


Советы фасилитатору курса



 Советы по подготовке
· Убедитесь, что все участники понимают требования к ним и ожидания от них до начала работы.  
· Соблюдайте сроки работы. 
· Посоветуйте участникам просматривать содержание модулей до начала работы с ними. 

· Добивайтесь ответственного отношения участников к посещению, выполнению заданий и участия в обсуждениях во время работы над курсом. 

· Организуйте командную работу участников над модулями. 

· Оставляйте несколько минут на подведение итогов в конце каждой очной сессии. 

· Следите за тем, чтобы состав пар и групп при обсуждении всякий раз был разным. 

· Старайтесь устанавливать хороший контакт с участниками, даже если они не просят вас о помощи. 

· Уважайте время и силы участников, которые они затрачивают на участие в очном тренинге.  
Советы по проведению презентаций

· Будьте готовы Хорошее знание материалов существенно повысит вашу уверенность. 
· Не избегайте смотреть в глаза при разговоре в процессе обучения. 

· Будьте остроумны. 
· Не перебарщивайте с количеством раздаточных материалов. 

· Говорите понятно и отчетливо.  
· Повторяйте важные инструкции через 10-15 секунд.  
· Стойте прямо.  Правильная осанка будет говорить о вашей уверенности и покажет, что вы внимательны и дружелюбны. 
· Если вас спросят о чем-то, чего вы не знаете, признайте это и скажите спрашивающему, что вы найдете ответ на его вопрос и ответите ему позднее.  
· Старайтесь сделать работу каждого участника комфортной. 

· Избегайте использования сильных духов или одеколонов.  Использования сильной парфюмерии презентующим может быть интерпретировано как попытка к доминированию.  Кроме того, некоторые люди страдают аллергией на сильные запахи. 
· Одевайтесь свободно, но в то же время профессионально.  Ваш профессиональный стиль одежды будет говорить о вашей уверенности. 
· Улыбайтесь.  Улыбающиеся люди обычно воспринимаются как более дружелюбные и доступные для общения. 
· Избегайте вторжения в личное пространство других людей.  К числу признаков дискомфорта относятся избегания контакта взглядом, раскачивание, постукивание ногой. 
· Как можно быстрее постарайтесь выучить имена всех участников. 

· Когда участник задает вопрос, ответ на который может быть полезен всем остальным, обязательно укажите авторство вопроса, когда будете адресовывать его всей группе.  Это способствует росту участника в собственных глазах и мотивирует других на то, чтобы задавать вопросы.  (например, "Мария спросила о том…")
· Имейте в виду, что все индивидуальные особенности речи могут отвлекать от содержания вашего сообщения. Избегайте слишком частого использования междометий. 

Ресурсы для профессионального развития в Интернете

Переподготовка сотрудников с целью использования компьютерных технологий. 

Советы для критичных друзей

www.ncrtec.org/pd/llwt/coach/tips.htm* 

Общинный колледж университета Гонолулу на Гавайях.  30 вещей, которые необходимо знать об обучении взрослых. 
http://honolulu.hawaii.edu/intranet/committees/FacDevCom/guidebk/teachtip/adults-3.htm*

Техническое обучение.  Стереотипы об обучении взрослых 
http://techlearning.com/showArticle.jhtml?articleID=17501209*

Техническое обучение.  Работа с "медленными" учителями
www.techlearning.com/story/showArticle.jhtml?articleID=18401198*

Техническое обучение.  Сопротивляющиеся учителя: Проблемы, с которыми сталкиваются преподаватели системы повышения квалификации
http://techlearning.com/db_area/archives/WCE/archives/resistbb.html*

Правила создания презентаций

www.mmm.com/meetingnetwork/presentations/creating.html*
Управленческая страничка Большой собаки – навыки презентаций

www.nwlink.com/~donclark/leader/leadpres.html*
Университет презентаций InFocus

www.presentersuniversity.com/courses.php*
 
 
*Юридическая информация \ Правила конфиденциальности
Copyright © 2007, Intel Corporation. All rights reserved.
Page 1 of 2

